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(6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregi)

Telefonla lletisim ve Rezervasyon Siirecinde Toplanan Kisisel Verilerin Korunmasi:
Altin Orfoz Hotel; resepsiyon hattini arayan kisilerin paylasmig oldugu ad-soyad, iletisim bilgisi gibi kendisine ait kisisel verilerini;
a) Arayan kisiye dogru hitap edilebilmesi,

b)  Aramanin teyidi ve arama sayisinin ve uyruk bilgileriniz kanunen ve istatistiksel amagla tespiti,
c)  Otelimizle ilgili bilgi ve danisma hizmetlerinin yliritilmesi stregleri,

d)  Otel hizmeti rezervasyon talepleri,

e) Arayan kisilerin gorismek istedikleri kisilere yonlendirme santral hizmetleri ylirltme sirecleri,
f)  Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullaniimasi amaglariyla sinirli olarak islemektedir.

Bu kisisel veriler tglncu kisilerle paylagilmamaktadir.

Bu kisisel veriler, Kanunun 5. maddesinde belirtilen “ilgili kisinin temel hak ve dzgirliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaati icin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayali olarak telefon yoluyla otomatik olarak ve/veya ilgili gériisme yapan personelin kayit diizenine
gore islenmektedir.

Otel kayitlarinda Toplanan Kisisel Verilerin Korunmasi

Altin Orfoz Hotel girisinden itibarerpersonelimizle paylastiginiz sézlu ve yazil kisisel verileriniz (adiniz, soyadiniz, kimlik ve pasaport bilgileriniz,
adres ve iletisim bilgileriniz, goreviniz, arag plaka bilgileriniz, mesleki bilgileriniz ve buna benze diger kisisel bilgileriniz) Kanunda belirtilen veri
isleme sartlarina ve amaglarina uygun ve sinirli dlgiide islenmekte, sizin agik rizaniz veya talebiniz olmadan diger 3. Sahis kisi ve kuruluglar ile
paylasiimamaktadir.

Kisisel Verilerinizi isleme Amacimiz
Altin Orfoz Hotel kanunda belirtilen veri isleme sartlarina ve amaglarina uygun ve sinirli ¢arak kisisel kisisel verileri islemektedir.

a. Kisisel ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerinizin islenmesine ydnelik olarak Altin Orfoz Hotel'in ilgili otel isletmeciligi faaliyetinde bulunmasi ve
kanunlarda agikga dngérilmesi

b. Kisisel Verilerinizin, Altin Orfoz Hotel tarafindan islenmesinin, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan iliskili olmasi ve gerekli
olmasi

Altin Orfoz Hotel, hukuki yikimliliklerini yerine getirebilmesi igin gerekli ve zorunlu olmasi
Kisisel Verilerin, ilgili kisi tarafindan alenilegtirilmis olmasi kaydi ile, ilgili bilgi ile sinirli olarak islenmesi
Altin Orfoz Hotel, ilgili kisinin veya 3. Kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi igin zorunlu olmasi
ilgili kisilerin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile, Altin Orfoz Hotel'in mesru menfaatleri igin, veri islemesinin zorunlu
olmasi
g. lIsleme faaliyetinin, ilgili Kiinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitinligintin korunmast igin zorunlu olmasi, veya ilgili kiginin fiil
ve hukuki gecersizlik nedeni ile rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi
h.  Altin Orfoz Hotel yiirittiigi ticari faaliyetlerin, mevzuata ve Altin Orfoz Hotel politikalarina uygun olarak yerine getirimesi icin, Altin Orfoz
Hotel is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapiimasi ve, bu dogrultuda faaliyetlerin ytiritilmesi
Bu amaglar ile toplanan kisisel verileriniz, KVK Kanunu tarafindan éngérilen temel ilkelere uygun olarak ve kanunun 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen
kisisel verileri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenmektedir.
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Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amagla Aktariyoruz

Kisisel verileriniz, size sadlanacak hizmetlerin tam ve zamaninda sunulabilmesi ve yasal ytkimlltklerimizi yerine getirebilmek amaciyla, kisisel
verileri talep etmeye kanunen yetkili olan kamu kurum ve kuruluslarla, veri giivenligi konusunda bizimle hukuken ve teknik olarak ayni sorumluluklar
tastyan: bulut hizmeti aldijimiz yedekleme isletmesi gerektigi dlgiide Otelimiz tarafindan sireglerin yliritilmesi adina zorunlu olarak paylasilacaktir.
Bunun yani sira talep etmekte oldugunuz otel isletmeciligine bagl yan hizmetlerde (aktivite; gezi, konferans, diiglin balo ve benzer hizmetler) her
anlagma velveya ilgili faaliyetin baginda agik riza ve onayinizi alarak organizasyon sirketleri ve kisiler, otel adina veri isleyen arastirma, tanitim
ve danismanlik hizmeti veren firmalar ile gerektigi 6lglide otelimiz tarafindan paylasilacaktir, yani bu ve benzeri talepleriniz igin ayrica onayiniz
alinacaktir.

Veri Sahibi Olarak Haklariniz
Kisisel verilerinizi islememize yonelik KVKK'nin 11. Maddesi uyarinca veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

v Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

v Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

v Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 63renme,

v Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Gigtincii kisileri bilme,

v’ Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin
aktarildigi tctlincl kisilere bildirilmesini isteme,

v" KVKK ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi

halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildi§i dgiincl kisilere
bildirilmesini isteme,
v' Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,
v Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.
Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, Posta adresimiz: Kurugay Mevkii, Atakent / Silifke / MERSIN adresimize
gonderebilir, elektronik olarak www.altinorfozhotel.com.tr adresimizdeki KVK bagvuru formunu eksiksiz doldurarak
kvkk@altinorfozhotel.com.tr e-posta adresine gdnderebilirsiniz.

Sirketimiz, talebin niteligine gére talebi en kisa stirede ve en ge¢ otuz (30) guin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, tarafimizca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret
alinacaktir.

Detayll bilgi edinmek istediginizde bizimle iletisime gegebilir www.altinorfozhotel.com.tr adresimiz Gzerinden Kurumsal bdllimi
Politikalar ve beyanlari ziyaret edebilirsiniz.
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